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1. PROPOSITO

Incrementar la cobertura y elevar la calidad del servicio de energia eléctrica en zonas rurales y
urbano-marginales del area de operacién de la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. Para ello, se
ejecutaran acciones planificadas y eficientes, en cumplimiento de la normativa vigente, con el fin de
atender oportunamente las solicitudes de expansién de redes o mejora del servicio.'De,esta manera,
se garantizard un suministro continuo, confiable y de calidad para los usuarios:

2. ALCANCE

El presente documento establece el procedimiento aplicable a la,gestién de la atencidn a solicitudes
de expansion de la red eléctrica o mejora del servicio, como parte deliSistemasde Gestidon Integrado
bajo la norma ISO 9001:2015. El alcance del proceso se inicia ¢en la,recepcionde la solicitud por parte
del cliente y finaliza con la aceptacién formal de la obra ejecutada.

Las fases que comprende el procedimiento son:

e Recepcidny registro de la solicitudien el sistema Quipux.

e Inspeccidn en campo y levantamiento,de infoarmacion para el proyecto eléctrico.

e Elaboracidn, revisién y aprobacién de lostestudios, el disefio eléctrico y el presupuesto.
e Gestion de los procesos dexcontratacion de la obra y de su fiscalizacion.

e Ejecucion de la obra, junto conisu supervisién, administracién y cierre contractual.

e Entregay recepeion definitiva de'la obra.

3. ASPECTOS GENERALES

3.1. Acronimos

ARCONEL:Agencia de Regulacidn y Control de Electricidad
EERSSA: Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A

GEICO: Gerencia de Ingenieria y Construccion

SUING: Superintendencia de Ingenieria

SUCONS: Superintendencia de Construccion

kV: kilovoltios

SERCOP: Servicio Nacional de Contratacién Publica

TDR: Términos de referencia

MAE: Ministerio de Ambiente y Energia
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SGI: Sistema de Gestidn Integrado.

QUIPUX: Sistema de gestion documental usado en el sector publico ecuatoriano.
MT: Media Tension.
BT: Baja Tension.

GAD: Gobierno Auténomo Descentralizado.

ISO: Organizacién Internacional de Normalizacién.

SIG: Sistema de Informacién Geografica.

APU: Analisis de Precios Unitarios.

CAD: Disefio Asistido por Computadora.

3.2. Definiciones.

ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DEFINITIVA: Documento suscrité por el contratista y la
Comision de recepcidn designada por la maxima autoridad de/la entidad contratante o su
delegado, conformada por el administrader delycontrato, mediante el cual se recibe
formalmente de manera definitiva la obra ejecutada:

ACTA DE ENTREGA-RECEPCION PROVISIONAL: Documento suscrito por el contratista y
la Comisién de recepcion designada,ponla maxima autoridad de la entidad contratante o
su delegado, conformada por el administrador del contrato, mediante el cual se recibe
formalmente de manera provisional la obra ejecutada.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Profesional designado por la responsable de velar por
el cabal y oportuno cumplimiento.de las clausulas constantes en el contrato, desde su
designacién hasta la suscripcion del acta entrega recepcidn definitiva, que incluye el
calculo de lassmultas eh,caso de incumplimientos.

ANALISIS DE PRECIOS'UNITARIOS (APU): Documento técnico-econémico que detalla los
costos.deymateriales, mano de obra, equipos y transporte requeridos para cada rubro de
unaywobra:

BASE DE DATOS GEICO ISO: Carpeta digital con capacidad para almacenar datos de la

Gerencia de Ingenieria y Construccion, los cuales pueden ser consultados, relacionados y
estructurados.

CERTIFICADO DE INTERES SOCIAL: Documento emitido por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal que acredita que un proyecto de electrificaciéon beneficia a
comunidades o sectores considerados de interés social.

CERTIFICADO DE NO AFECTACION: Documento emitido por entidades ambientales que
garantiza que el proyecto de electrificacién no afecta areas protegidas o de valor cultural.
CLIENTE / PETICIONARIO: Persona natural o juridica, del sector publico o privado, que
presenta un requerimiento a la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (EERSSA) con el fin
de obtener la expansion de redes eléctricas o el mejoramiento del servicio de energia
eléctrica.
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CLIENTE INTERNO: Servidor o trabajador de la EERSSA que se encarga de presentar un
requerimiento.

COMISION TECNICA: Organo designado por la maxima autoridad de la EERSSA,
responsable de conducir y ejecutar la fase precontractual dentro del procedimiento de
contratacidn de obras, garantizando el cumplimiento de la normativa vigente, la
transparencia del proceso y la adecuada evaluacion de las propuestas presentadas.
CONDUCTOR: Material que ofrece poca resistencia al paso de la corriente eléctrica,
permitiendo el flujo de electrones para transportar la energia eléctricaide unypunte.a otro.
CONTRATISTA: Persona natural o juridica, nacional o extranjera,‘individualmente o en
asociacién, que ha sido legalmente adjudicada y contratadawpor la, EERSSA para la
ejecucién de una obra eléctrica. Es responsable de cumplir con_las especificaciones
técnicas, plazos contractuales, normas de seguridadmy,disposiciones legales aplicables,
garantizando la correcta ejecucién y entrega de los trabajosiencomendados.

CONTRATO DE FISCALIZACION: Documento legal ediante el'cual la EERSSA delega a un
profesional o empresa especializada la supérvisién técnicaxde una obra.

CONTRATO DE OBRA: Documento suscrito entre la'EERSSA y el contratista, que establece

las obligaciones, responsabilidades, plazos, costes y especificaciones para la ejecucion de
una obra.

CONSULTORIA: Se refiere a la prestacién de servicios profesionales especializados no
normalizados (naturales o jusidicas), que,tengan por objeto identificar, auditar, planificar,
elaborar o evaluar estudios y proyectos de orden civil, en sus niveles de pre factibilidad,
factibilidad, disefio u operacion.

CRONOGRAMA VALORADO EN, OBRA: Documento que establece la planificacién que
detalla las etapas de ejecucion de una obra, especificando las actividades, los tiempos de
duracién y Jos valeres,econ@micos que se invertiran en cada periodo, generalmente de
forma mensual"Estexdocumento integra la secuencia de actividades, el tiempo y el costo
para la_ejecucion,de proyectos de construccion, sirviendo como herramienta de gestién
para elicontrol del'proyecto.

FISCALIZADOR:, Profesional designado o contratado para supervisar la ejecucion de un
contrate de\obra, asegurando que se cumplan los planos, especificaciones técnicas, y lo
establecido,en el contrato de obra. Su rol incluye controlar la calidad de los materiales y
métodos constructivos, verificar los avances fisicos y financieros, proponer acciones para
evitar retrasos y multas.

GEOPORTAL TECNICO EERSSA: Es un interfaz web que permite al usuario acceder
a informacién georreferenciada de la red de distribucion de energia eléctrica de la
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

INGENIERO ELECTRICO: Profesional especializado en el desarrollo, planificacion, disefio,
operacion y optimizacidon de proyectos, sistemas y equipos en el campo de la ingenieria
eléctrica.

INSPECCION TECNICA: Actividad de verificacién en campo que realiza la EERSSA para
validar la factibilidad del proyecto y la correcta ejecucidn de la obra.
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LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO: Proceso de obtencién de datos de terreno
(coordenadas, perfiles y secciones) que sirven como base para el disefio de la obra de
electrificacion.

LIBRO DE OBRA: Documento oficial en el cual el fiscalizador, contratista y administrador
de contrato registran disposiciones técnicas, observaciones y novedades durante la
ejecucién de la obra.

OBRA: Construccion, reconstruccion, remodelacion, mantenimiento,. mejoramiento,
demolicién, renovacidn, ampliacién, instalacion, habilitacién, y en general cualquier
trabajo material sobre bienes inmuebles o sobre el suelo o subsuelo) tales como
edificaciones, tuneles, puertos, sistemas de alcantarillado y ‘agua potable, presas,
sistemas eléctricos y electrénicos, estructuras, excavacionesjiperforaciones, carreteras,
puentes, entre otros, que requieran direccion técnica, expediente técnico, mano de obra,
materiales y/o equipos.

OBRAS DE ELECTRIFICACION: Conjunto de trabajos §f sistemas. eléctticos interconectados
entre si, destinados a suministrar, ampliar o mejorar el senviciedde energia eléctrica y
alumbrado publico a bienes inmuebles, comunidadesyo sectores que carecen total o
parcialmente de estas condiciones de servicio. ‘Estas obras incluyen el disefio,
construccion, ampliacién y modernizacion deyredes;, estructuras y equipos eléctricos,
orientados a garantizar la cobertura; calidad, segutidad y continuidad del suministro.

POA: Siglas de Plan Operativo Anualinstitucional EERSSA).
PAC: Siglas Plan Anual de Comptas (institucional EERSSA).

PLAN DE EXPANSION DE REDES: Documento estratégico que establece la planificacién y
priorizacion de proyectos de, electrificacion para atender la demanda futura de los
usuarios.

PROYECTO ELECTRICO: Documento técnico de ingenieria que integra el disefio, célculos,
planos, especificacienasy conjunto de medios necesarios para planificar, ejecutar y poner
en servicio unayobrayde electrificacion, garantizando el cumplimiento de los objetivos,
normativas vigentes y estandares de calidad y seguridad.

MATRIZ "DE- SOLICITUDES DE ELECTRIFICACION: Registro sistematico en el que se
consolidantlas solicitudes de clientes para expansion o mejora de redes, utilizado como
herramienta‘de planificacidn y priorizacién de proyectos.

MAXIMA AUTORIDAD DE LA EERSSA: Profesional encargado de ejercer
administrativamente la representacion legal de la EERSSA.

NORMAS TECNICAS DE DISENO DE REDES ELECTRICAS URBANAS Y RURALES: Conjunto
de disposiciones técnicas de cumplimiento obligatorio para el disefio y construccion de
obras eléctricas, emitida por la EERSSA.

OFERENTE: Es el proveedor que se encuentra elegible para contratar con el estado.
PLIEGO DE CONTRATACION: Documento oficial emitido por la EERSSA que contiene las
condiciones técnicas, administrativas y legales que deben cumplir los oferentes en un
proceso de contratacion conforme a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pdblica y su Reglamento.




/

jE RSSi

Todos!

ila ane

EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A. -EERSSA- VERSION: 00
iLa energia somos todos!
Pagina 8 /47
PROCEDIMIENTO DE ATENCION A SOLICITUDES DE CcODIGO: P -GEICO-
EXPANSION DE REDES Y MEJORAS SUICO-01

RECEPCION DE OBRA: Procedimiento mediante el cual la EERSSA, a través de sus
representantes, verifica y acepta la correcta ejecucién de la obra, primero de manera
provisional y luego de forma definitiva.

RED DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA: Conjunto de conductores, estructuras y
equipos destinados a llevar la energia eléctrica desde los sistemas de subtransmisién
hasta los usuarios finales.

RESOLUCION 015A: Documento interno de la EERSSA, legalizado por la Maxima
Autoridad, que habilita a los Ingenieros Electrénicos y regula el alcance'deslos trabajos
gue pueden realizar en el sistema de distribucién.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO (SGI): Conjunto de politicas\ procesos y
procedimientos que integran la gestién de calidad (ISO 9001:2015) ¥ la gestion de la
energia (1ISO 50001:2018) en la EERSSA.

SITRAF: Sistema de numeracidn, Registro y Mantenimientoide transformadores.
SUSPENSION DE SERVICIO: Tramite que se formaliza mediante un documento emitido
por el Fiscalizador asignado y autorizado poemla “Superintendencia de Operacién vy
Mantenimiento de la EERSSA, al constructor registradoypara intervenir en las redes de
distribucion de la EERSSA.

TRANSFORMADOR DE DISTRIBUCION:"Equip@,eléctrico que reduce el nivel de tensién
desde media tensidén hasta baja tefsién para el'iso adecuado de voltajes en viviendas,
comercios e industrias.

UNIDAD REQUIRENTE: Area o'departamento de la EERSSA que se encarga de presentar
la necesidad de elaborarun procedimiento”de contratacion de adquisicién de bienes,
servicios u obras.

3.3. Responsables y/o autoridad

Funcionario / Personal asignado Funcién / Responsabilidad

Peticionario o cliente de ser requerido.

e Elaborar y presentar el oficio de solicitud de
expansion de redes o mejoramiento del servicio
de energia eléctrica.

e Recibir la contestacion a su solicitud a través del
sistema Quipux.

e Entregar el certificado de interés social, en caso

e Coordinar con la EERSSA el acceso al predio o
area de intervencién para inspecciones vy
levantamientos topograficos.

e Ayudar con la obtencién de permisos de paso o
servidumbres cuando sean necesarios para la

ejecucion de la obra y demas requisitos
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establecidos parta la elaboracion del proyecto
eléctrico.

Oficinista recaudadora (Archivo)

Receptar el oficio de solicitud de expansion de
redes o mejoramiento del servicio presentado
por el cliente.

Verificar que la solicitud contenga los requisitos
minimos establecidos antes de su registro.
Ingresary registrar el oficio€niel sistema Quipux,
asegurando la trazabilidad'documental.

Asignar la solicitud ‘alwdrea“correspondiente
segun la naturaleza del requerimiento.
Custodiar ygarehivag la documentacion fisica y
digital relacionada o las solicitudes,
garantizando su disponibilidad y conservacion.
Bfindar ‘informaciéh al cliente sobre el estado
iniciahdel tramite'y los pasos posteriores.
Mantener, actualizado el registro de solicitudes
recibidas para fines de control interno vy
auditoria.

Coordinar con la Gerencia de Ingenieria y
Construccién (GEICO) el envio oportuno de las
solicitudes que requieran atencidn prioritaria.

Gerencia de Ingenieria
Construcciones

y

Designar al responsable para emitir la respuesta
técnica a las solicitudes de expansion de redes o
mejoramiento del servicio.

Revisar, aprobar y firmar los documentos
oficiales generados en el proceso.

Organizar los paquetes de contratacion de obras
y coordinar la priorizaciéon de proyectos en
funciéon de criterios técnicos, econdmicos vy
sociales.

Aprobar los disefios, estudios técnicos vy
presupuestos elaborados por los ingenieros y
asistentes de ingenieria.

Coordinar con la Superintendencia de Ingenieria
y Construcciones (SUICO) Ila planificacion,
contratacion, fiscalizacion y ejecucion de las
obras.
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Garantizar el cumplimiento de la normativa
vigente en todos los procesos a su cargo.
Participar en la designacion de miembros de las
comisiones técnicas para evaluacién de ofertas y
adjudicacién de contratos.

Velar por la correcta administracién de los
recursos  asignados a  proyectos de
electrificacion.

Supervisar y monitorearyel avance, fisico y
financiero de los\ “proyectos || bajo su
responsabilidads

Reportar periddicamente, a la Presidencia
Ejecutiva y al Directerioysobre la gestion, avance
y resdltados de los proyectos de electrificacion.
Clstodiary mantener actualizada la informacién
técnica y administrativa de los proyectos en los
sistemash, internos y repositorios digitales
institucionales.

Premover la mejora continua en los procesos de
planificacion, disefio, contratacién y ejecucion
de obras de electrificacion.

Promover la mejora continua de las
especificaciones técnicas en el ambito de la
Ingenieria que se aplica en el proceso.

Superintendencia
construcciones

de

Ingenieria vy

Coordinar con la Superintendencia de Ingenieria
respecto a las solicitudes de expansion o
mejoramiento de redes presentadas por los
clientes.

Ingresar y gestionar la documentacion en el
sistema interno de compras publicas, de
conformidad con la normativa vigente.
Organizar y estructurar los paquetes de
contrataciéon de obra y de fiscalizacién, en
coordinacidn con la Gerencia de Ingenieria y
Construccion.

Asegurar que los procesos de contratacion y
ejecucion cumplan con las disposiciones
establecidas en la Ley Organica del Sistema
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Nacional de Contratacién Publica (LOSNCP) y
regulaciones de ARCONEL.

Designar fiscalizadores internos o proponer la
contratacién de fiscalizacidon externa segun la
magnitud del proyecto.

Verificar que el disefio cumpla con los requisitos
de entrada y lineamientos de.'la, normativa
vigente.

Verificar que la ejecucion de “los" contratos
cumpla con cronogramas, Ypresupuestos y
estandares de calidad.

Elaborar informes\técnicos y administrativos
sobre el estado de'los proyectos para remitirlos
a la Gerenciayy a los organismos de control
interno.

Promever laymejéra continua en la gestion de
contratacion, fiscalizacion y supervision de las
obraside electrificacion.

Premover la mejora continua de las
especificaciones técnicas en el ambito de la
Ingenieria que se aplica en el proceso.

Superintendencia de Ingenieria

Gestionar y dar trdmite a las solicitudes de
expansion o mejoramiento de redes presentadas
por los clientes.

Trasladar el requerimiento al ingeniero
encargado de la zona para su analisis y respuesta
técnica.

Revisar los oficios emitidos por los ingenieros
zonales y validar su contenido técnico vy
administrativo.

Aprobar los oficios de contestacion y remitirlos a
la Gerencia de Ingenieria y Construcciones para
su aprobacion final.

Aprobar los disefios eléctricos y presupuestos
elaborados por los ingenieros y asistentes de
ingenieria.

Coordinar con los equipos técnicos las
inspecciones en campo vy verificar la factibilidad
de los proyectos.
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Priorizar los proyectos de electrificacion en
funcion de criterios técnicos, sociales,
econdémicos y regulatorios.

Promover la mejora continua en la gestion de
disefio de las obras de electrificacion.

Promover la mejora continua de las
especificaciones técnicas en el dmbito de la
Ingenieria que se aplica en el procese.

Ingeniero 1(Zonas)/Ingenieroy2

Recibir, analizar y dar tramitéra,las selicitudes de
expansion de redes o mejoramiente del servicio.
Emitir el oficio de respuesta alypeticionario, con
base en el andlisis “técnico Yy normativo
correspondiente.

Coordinar con losyasistentes de ingenieria la
visital enfy campo Yy el levantamiento de
informaciontécnica:

Revisar el%disefio eléctrico de la obra,
asegurando el cumplimiento de normas
técnicas, ambientales y de seguridad.

Revisar el presupuesto referencial del proyecto,
sustentado en analisis de precios unitarios (APU).
Verificar que el disefio cumpla con los requisitos
de entrada y lineamientos de la normativa
vigente.

Revisar y validar los planos, memorias técnicas,
perfiles topograficos y calculos eléctricos (caidas
de tension, capacidad de transformadores, etc.).
Coordinar la actualizacion y registro de
informacion en bases de datos y sistemas
internos  (repositorio GEICO, matriz de
solicitudes, etc.).

Registrar y actualizar la informacién del proyecto
en la matriz de solicitudes de electrificacion,
garantizando su trazabilidad y control.

Preparar la documentacion técnica requerida
para procesos de contratacién de obra y de
fiscalizacién.
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Apoyar en la elaboracién de términos de
referencia (TDR) y fichas técnicas para licitacion
publica.

Administrar los contratos asignados,
supervisando su cumplimiento técnico vy
econdmico.

Fiscalizar obras de electrificacién.cuando le sea
delegado, registrando avances, enyel Libro de
Obra.

Emitir informes técnices. periddicos sobre el
estado de proyectos) y.nobras bajo su
responsabilidad.

Coordinar con la Superintefidencia de Ingenieria
y Construcciones la \priorizacion de proyectos
segun factibilidad técnica y social.

Participar enyproceésos de recepcién provisional y
definitivayde obras.

Brindar soporte técnico al peticionario y atender
consultas relacionadas con su solicitud.

Velar por la mejora continua en el disefio,
ejecuciéon y supervision de obras de
electrificacién en su zona de responsabilidad.

Asistente de ingenieria
construcciones

y

Revisar la solicitud presentada por el peticionario
y coordinar la fecha y hora de la inspeccion,
conforme a lo indicado en el oficio de
contestacion.

Determinar la factibilidad técnica y operativa del
requerimiento de expansion o mejora de redes.
Realizar inspecciones en campo para verificar
condiciones técnicas, requisitos minimos,
sociales y ambientales de la zona del proyecto.
Ejecutar el levantamiento  topogriéfico,
estableciendo la ubicaciéon de estructuras,
viviendas, redes existentes y, de ser necesario,
elaborar el perfil topografico.

Solicitar al peticionario el certificado de interés
social emitido por el Gobierno Auténomo
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Descentralizado Municipal, cuando
corresponda.

Coordinar con el ingeniero zonal la elaboracidn
del disefio y presupuesto del proyecto,
aportando la informacién técnica levantada en
campo.

Elaborar croquis preliminares de‘ubicacién de
estructuras, trazados y redes, para facilitar el
diseo.

Elaborar y desarrollar, disefios | \de redes
eléctricas, bajogla supervisiéon directa de los
ingenieros respensables.

Registrar vy organizaryladinformacién técnica
recoléctada en,las bases de datos y repositorios
digitalesinstitucionales.

Apoyar en la, preparacion de la documentacion
necesariaypara los procesos de contratacion de
obra yfiscalizacion.

Gerente,de'finanzas

Dar a conocer el presupuesto asignado para
proyectos de expansidn de redes y mejoras del
servicio eléctrico.

Coordinar con la Gerencia de Ingenieria vy
Construcciones (GEICO) la asignacion vy
disponibilidad de recursos financieros para la
ejecucion de los proyectos.

Autorizar las certificaciones presupuestarias y
econdmicas necesarias para la contratacion de
obras y servicios de fiscalizacion.

Gestionar la disponibilidad de fondos para el
pago oportuno de contratistas, proveedores y
fiscalizadores.

Participar en la planificacidon estratégica de la
empresa, aportando criterios financieros para la
priorizacidn de proyectos de inversion.

Administrador de contrato

Ejecutar y administrar el contrato de obra
conforme a las cldusulas técnicas, legales y
administrativas establecidas.
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e Coordinar con el contratista y el fiscalizador para
garantizar el cumplimiento de cronogramas,
presupuestos y especificaciones técnicas.

e Velar por la aplicacién de las normas de
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente
en la ejecucién de la obra.

e Gestionar los pagos a contratistas, previa
verificacion del cumplimiento ™, den, hitos
contractuales.

o Informar periédicamente ala Gerencia de
Ingenieria vy @, Construcciones® v a |la
Superintendencia de, Ingenieria sobre el avance
fisico y financiero de la'ebra:

e Asegurar la “conservacion y custodia de los
documentos contractuales y  técnicos
relacienados,conla obra.

o, Velar “por el cumplimiento de Ia
georreferenciacion de las redes de media y baja
tehsion, asi como de los equipos de luminarias y
medidores, se realice conforme a la precisidn
establecida en el contrato y que dicha
informacién sea registrada en el Sistema de
Informacion Geografica (SIG).

e Firmar el acta de entrega—recepcion provisional
de la obra, verificando el cumplimiento de lo
contratado.

e Firmar el acta de entrega—recepcion definitiva
de la obra, asegurando que se hayan
subsanado las observaciones detectadas
durante la recepcién provisional.

e Considerar lo estipulado en la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, su
Reglamento y en la Normas de Control Interno
emitido por la Contraloria General del Estado,
respecto a la administracion de contratos.

. . e Fiscalizar la ejecucién de la obra, asegurando
Fiscalizador

que cumpla con los planos, especificaciones
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técnicas, cronogramas y  presupuesto
aprobado.

Revisar periddicamente los avances de la obra
y registrar en el Libro de Obra todas las
disposiciones, observaciones y novedades
detectadas.

Revisar y validar la calidad deymateriales,
equipos y procesos construgctivos)empleados
en la obra.

Verificar que se cumplanlas normas de
seguridad industrial, “salud,, ocupacional vy
proteccion ambiental en el sitio de la obra.
Emitir informes técnicosdperiddicos sobre el
avance fisico, financiero y de calidad de la obra,
remitiéndolos al Administrador de Contratoy a
la Gerenciat

Coordinar con el contratista y el administrador
delcontrato la solucion de problemas técnicos
0% administrativos surgidos durante la
gjecucion.

Participar en los procesos de recepcion
provisional y definitiva de las obras.

Verificar que la georreferenciacién de las redes
de media y baja tension, asi como de los equipos
de luminarias y medidores, se realice conforme a
la precision establecida en el contrato y que
dicha informacidn sea registrada en el Sistema
de Informacion Geografica (SIG).

Solicitar y coordinar la recepcion definitiva de
la obra, verificando previamente que se hayan
subsanado las observaciones levantadas en la
recepcion provisional.

Considerar lo estipulado en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, su
Reglamento y en la Normas de Control Interno
emitido por la Contraloria General del Estado,
respecto a la fiscalizacién de contratos
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3.4. Documentos de referencia

e Ley Orgdnica del Servicio Publico de Energia Eléctrica

e lLey organica del sistema nacional de contratacidn publica

e ley organica de la contraloria general del estado

e Ley Orgdnica de Eficiencia Energética

e Ley Orgdnica de Defensa al Consumidor

e Registro Oficial Suplemento 21 de 20-ago.-2019, Reglamento de la Ley orgdhica,del'servicio
publico de energia eléctrica.

e Regulacién Nro. ARCONEL 008/24 - Distribucién y comercializacion de'energia eléctrica.

e Resolucién Nro. ARCONEL-018/ 18.

e “Normas técnicas para el disefio de redes eléctricas urbahasyy rurales*,enero 2012 todo el
documento

e Reglamento de la Ley orgdnica del servicio publico de‘energia eléctrica

e ARCONEL 009/2024.- Calidad del servicio de distribucion yicomercializacion de energia eléctrica.

e Guia de buenas practicas para la evaluacidn de ofertasiy negociacion de contratos (BID)

e Homologacidn de unidades de propiedad.

e Reglamento Interno de Trabajo — EERSSA

e Reglamento Interno de Seguridad esHigiene en‘el Trabajo
e Resoluciones Internas y Externas emitidas‘por la EERSSA

e Norma ecuatoriana de la construccion (NEC)

e Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN)

e Norma Ecuatoriana Vial'(NEVA)

e Norma internacional'para Sistemasde Gestidn de la Energia (SGEn)-I1SO 50001:2018
e Norma internacional para los'Sistemas de Gestion de la Calidad (SGC)-ISO 9001:2015

DESCRIPCION DEL,PROCEDIMIENTO

El procedimiento de “Atencion a solicitudes de expansion de redes y mejoras” contempla las
siguientes actividades:

Fase 1. Solicitud de expansion o mejora

1. Elcliente o peticionario presenta un oficio solicitando el requerimiento referente al suministro
de energia eléctrica.

2. Laoficinista recaudadora de archivo recibe el oficio de solicitud, lo registra en el sistema Quipux
y lo asigna al drea correspondiente para su tramite.

Fase 2: Mapa de asignacion de responsable por zonas
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3. La Gerencia de Ingenieria y Construcciones, en coordinacion con el Superintendente de

Ingenieria, designa al responsable técnico encargado de elaborar la respuesta a la solicitud.
El Superintendente de Ingenieria analiza la solicitud del requerimiento, y la remite al ingeniero
encargado por zona para su andlisis.

Fase 3: Oficio de respuesta mediante Quipux

5.

El Ingeniero 1 encargado por zona recibe y analiza la solicitud, y emite el oficio de respuesta
dirigido al Superintendente de Ingenieria.

El Superintendente de Ingenieria revisa el oficio; si cumple con los requisitos, le,aprueba y lo
remite a la Gerencia para su aprobacidn. En caso contrario, lo devuelve alingeniero 1 encargado
por zona para su revision y correccion.

La Gerencia de Ingenieria y Construcciones revisa y firma el documento.

El cliente recibe, a través del sistema Quipux, la contestacién.a susolicitud y queda a la espera
de la ejecucion de la obra.

El Ingeniero 1 encargado por zona coordina con los dsistentes de ingenieria la realizacién de la
visita de inspeccién en campo.

Fase 4: Certificado de interés social (emitido por. municipio)

10. El Asistente de Ingenieria y Construcciones revisa la selicitud presentada por el peticionario y

coordina la fecha y hora de la inspeccién, conferme a lo‘descrito en el oficio de contestacion.
Durante la visita en campo, determina la factibilidad del requerimiento y actta de la siguiente
manera:

e Si se trata de urbanizaciones, latizaciones, edificios de propiedad horizontal o
proyectos similafes:solicitatal peticionario el certificado de interés social emitido por
Gobierno  Auténomo), Descentralizado (GAD) Municipal correspondiente.
Adicionalmentejinformara al Ingeniero encargado de la zona, con el fin de realizar esta
solicitud de'manera,formal.

e El 0 les solicitantes deberan realizar la gestiéon para la obtencién del certificado de
interés soeial, mismo que es emitido por el GAD del cantén. Una vez emitido dicho
certificado deberd ser presentado a la EERSSA para dar continuidad con el proceso In
Situ a través de una nueva inspeccion con el fin de continuar con la obtencién de los
insumos necesarios definidos como entradas del disefio.

Fase 5: Entradas para el disefio

11, El Asistente de Ingenieria, realiza las actividades requeridas en campo que son necesarios para

elaborar el diseiio del proyecto eléctrico. En esta inspeccién debe levantar toda la informacidn
gue sea util para dar cumplimiento a las entradas para el disefio; luego el Asistente elabora una
validacién de los requisitos de distancias de seguridad, tomando en cuenta las caracteristicas
del sitio y de toda infraestructura que necesita resguardar una distancia minima con las redes
de distribucion que se proyectan; con esto en oficina el Asistente elabora el disefio eléctrico y
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lo presenta al Ingeniero 1 encargado de la zona, el cual revisa dicha documentacién y ejecuta
un control de verificacion de disefio de redes aéreas de bajo y medio voltaje.

El Ingeniero encargado de la zona realiza una revisidn de los requisitos de entrada establecidos
para el disefio eléctrico, entre los cuales constan:

5.1 Solicitud del cliente (Sector, ubicacion, beneficiarios)

5.2 Levantamiento topografico (Viviendas, vias de acceso, redes existentes, Perfil topegrafico)
* Siaplica

5.3 Homologacién de unidades de propiedad

5.4 Reg. 002/20 Calidad del servicio de distribucion y comereializacion
5.5 Normas técnicas para el disefio de redes urbanas¥irurales

5.6 El proyecto dispone de certificado ambiental

5.7 El proyecto no interfiere con areas de €onflictes compropietarios de inmuebles y cuenta con
autorizacién conforme al formato remitido per ehMEM

5.8 Los beneficiarios del proyécto que no‘poseen el servicio cuentan con escrituras de
propiedad del inmueble.

5.9 El proyecto cuenta con linea de fabrica
Fase 6: Salidas del disefio

12. El Ingenier@yl encargado revisa el disefio elaborado por el Asistente de Ingenieria y hace un
controlde vetificacion de'las salidas correspondientes, que comprenden:

6.1Rlanimetria del trazado de la red de distribucion.
6.2 Hoja de estancamiento del proyecto
6.3WPresupuesto referencial del proyecto
6:4/Calculo de caidas del voltaje
6.5 Cdlculo de capacidad de los transformadores
Fase 7. Control de Verificacion de disefio redes aéreas de bajo y medio voltaje

13. Si el disefio no cumple con el registro de disefio redes aéreas de bajo y medio voltaje, este no
serd aprobado y debera retornar a la etapa de revisién y ajustes. En caso de cumplir con los
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criterios establecidos, el Ingeniero 1 remitird todos los insumos correspondientes al disefio
eléctrico al Superintendente de Ingenieria y Construcciones, quien suscribe el control de
verificacion de disefo y posteriormente envia al Gerente de Ingenieria y Construcciones para
su aprobacion final.

Fase 8: Matriz de Programa de energizacion

14.

El Ingeniero 1 encargado procede a almacenar en la base de datos el requerimiento, el oficio,
el disefio y el presupuesto, registrando adicionalmente la informacion del'proyecteo en laymatriz
de solicitudes de electrificacidon y en la matriz del programa de energizacién.

Fase 9: Priorizacion de paquetes de contratacion

15.

16.

El Gerente de Finanzas informa el presupuesto asignada parasosiproyectos de expansion de
redes o de mejora del servicio.

El Gerente de Ingenieria y Construcciones, en, ceordinacién con el Superintendente de
Ingenieria y Construcciones, analiza y prioriza los paquetes o'procesos de contratacion. Una vez
concluida la priorizacién, se designan los delegados 6,miembros de la comisiéon encargados de
la evaluacion de ofertas y de la administracgién del contrato; en caso de no contar con esta
definicidn, se coordina con la Gerencia de'kinanzas'para la gestion correspondiente.

Segun la magnitud del proyectogipodra contratarse una fiscalizacion externa. En este caso, se
deberan preparar los documentos parasla contratacion (Términos de Referencia — TDR), el
proceso de contratacidngde la @bra yjpla documentaciéon requerida para el proceso de
fiscalizacidn. En caso contrarioyse desighara un fiscalizador interno de la GEICO.

Fase 10: Documentos parala‘contratacion (TDR) proceso de Contratacion de Obra

17.

18.

19.

El Ingeniero 1 encargadotiniciaglaiFase Preparatoria de los Procedimientos de Contratacién de
Obras medijante la elaboracién de los Términos de Referencia (TDR) y pliegos de contratacion.
El Gerente de Ingenieria yyConstrucciones, en conjunto con el Superintendente de Ingenieria y
Construccienesyrévisa, aprueba y suscribe los documentos preparatorios correspondientes a la
obra

El Superintendente de Ingenieria y Construcciones ingresa al sistema interno de gestién de
compras publicas e inicia el proceso de adquisiciones, conforme al procedimiento P-GEICO-09,
el'eual comprende la fase de evaluacidn y la seleccién de proveedores. La evaluacion estd a
cargo de la comisién técnica, responsable de responder consultas, elaborar las actas de
aclaraciones y analizar las ofertas presentadas. Posteriormente, tras la apertura y revisidon de
las ofertas, la comisién emite un informe con la recomendacién de adjudicacion o de
declaratoria de desierto, el cual es remitido al Superintendente de Ingenieria y Construcciones,
luego al Gerente y finalmente a la Maxima Autoridad.

Fase 11: Documentos para la contratacion (TDR) proceso de fiscalizacion.




= EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A. -EERSSA- VERSION: 00

Tl taied PROCEDIMIENTO DE ATENCION A SOLICITUDES DE CODIGO: P -GEICO-

iLa energia somos todos!

Pagina 21/ 47

EXPANSION DE REDES Y MEJORAS SUICO-01

20.

21.

22.

El Ingeniero 1 se encargado inicia la Fase Preparatoria de los Procedimientos de Contratacion
de Fiscalizacion mediante la elaboracién de los Términos de Referencia (TDR) y pliegos de
contratacion.

El Gerente de Ingenieria y Construcciones, en conjunto con el Superintendente de Ingenieria y
Construcciones, revisa, aprueba y suscribe los documentos preparatorios correspondientes a la
fiscalizacion.

El Superintendente de Ingenieria y Construcciones ingresa al sistema internoide gestion de
compras publicas e inicia el proceso de adquisicion de la consultoria, \conferme al
procedimiento P-GEICO-23 el cual comprende la fase de evaluacién y la, seleccion de
proveedores. La evaluacidn estd a cargo de la comision técnica o'eldelegado de la Maxima
Autoridad de la EERSSA, quien es el responsable de responder. consultas, elaborar las actas de
aclaraciones y analizar las ofertas presentadas. Posteriormente,‘tras la‘apertura y revision de
las ofertas, la comision o el delegado emite un informe con la reeomendacién de adjudicacion
o de declaratoria de desierto, el cual es remitidowal “Superintendente de Ingenieria y
Construcciones, luego al Gerente y finalmente ada’Maxima Autoridad.

Fase 12. Construccion de obra

23.

24.

25.

Luego de la suscripcion del contrato“iniciayla fase de construccién de obra, conforme al
procedimiento P-GEICO-10, desarrolldandese %la construccion en coordinacién entre
Administrador, Fiscalizador y contratista Para el caso de fiscalizacion contratada, se desarrolla
este conforme al procedimiento)P-GEICO-24. El contratista ejecuta la obra conforme a lo
establecido en el contrato, cumpliende.con los plazos, especificaciones técnicas y normativas
vigentes.

El Administradofi del Contrato supervisa la ejecucidn de la obra en coordinaciéon con el
Fiscalizador. Duranteyesta,etapa, el Fiscalizador verifica el cumplimiento de las obligaciones
contractualesy, registraylas actividades y observaciones en el libro de obra. En caso de
detectarse incumplimientos, el contratista deberd ejecutar las correcciones correspondientes.
El Gerente de Ingenieria y Construcciones, el Superintendente de Ingenieria y Construcciones y
elsSuperintendente de Ingenieria, tienen la posibilidad de intervenir en el asesoramiento y
controldelydesarrollo de la construccién de las obras, hasta la suscripcién del acta definitiva.

Fase 132Acta de entrega-recepcion provisional

26.

Culminada la obra, el contratista solicita la recepcidon provisional del contrato, adjuntando la
documentacion de respaldo, y se da inicio al proceso de recepcidon de obra conforme el
procedimiento P-GEICO-11, el administrador revisa la solicitud de recepcion y notifica al
fiscalizador, quien coordina la inspeccidon de la obra y, en caso de observaciones, exige las
correcciones correspondientes.
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27. Sitodo esta conforme, el fiscalizador verifica la documentacién para el término de obra. Luego
el Administrador suscribe el acta de entrega—recepcion provisional de la obra. Para el caso de
fiscalizacidn contratada se da inicio al procedimiento P-GEICO-25 para realizar la suscripcién
del acta de recepcién definitiva de la fiscalizacién.

Fase 14. Acta de entrega-recepcion definitiva

28. Transcurrido el periodo para la recepcion definitiva, el contratista solicita al Administrador la
recepcidn definitiva del contrato de obra, conforme al procedimiento P-GEIC@-12)secomunica
al fiscalizador para efectuar una nueva revision. En caso de existir observacionesyel‘contratista
debe corregirlas; si no se presentan inconvenientes, el Administrador fiema el,acta de entrega—
recepcidn definitiva y se comunica al peticionario o cliente, quien recibe laobra de acuerdo con
su solicitud de expansion o mejora.
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4.1 Diagrama del flujo
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4.2 Indicadores:
NOMBE DEL . RESPONSABLE
META FORMULA FRECUENCIA | LINEA BASE .
INDICADOR MEDICION
Numero de solicitudes
Porcentaje de contestadas en un
cumplimiento de tiempo menor o igual a
tiempo de treinta dias .
» 100% i Mensual 85% Ingeniero 1
respuesta oficial por laborables/Numero
sistema QUIPUX, al total de solicitudes
requerimiento. recibidas en el
periodo*100

5. VIGENCIA.

Las disposiciones de este procedimiente.entran envigor después de su aprobacion.

6. CONTROL DE REGISTRO

NOMBRE DE . FRECUENCIA i SITIO DE TIEMPO DE DISPOSICION
CODIGO . CUSTODRIO IDENTIFICACION i
REGISTRO RECOLECCION ARCHIVO | CONSERVACION FINAL
. Cada vez que | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
1: Solicitud de . . ) L
o, solicita el o digital | tiempo de duracion
expansién o ] )
. cliente compartid del proyecto.
mejora
o GEICO
2: Mapa de Cada gue [“GEICO Cronoldgico Repositori Siempre Actualizar
asignacion de ingresa un o digital
responsable nuevo compartid
por zonas funcionario o GEICO
. Cada, vez que | GEICO Cronoldgico Quipux y | De acuerdo con el | Eliminar
3: Oficio «de o . . L
soligita el repositorio | tiempo de duracion
respuesta . .
. cliente digital del proyecto
mediante .
Quipux compartid
\ o GEICO
4: Certificado Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
de interés solicitud o digital | tiempo de duracion
social (emitido compartid del proyecto.
por municipio) o GEICO
5.1  Solicitud Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
del cliente proyecto o digital | tiempo de duracion
(Sector, compartid del proyecto.
ubicacién, o GEICO
beneficiarios)
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5.2 Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
Levantamiento proyecto o digital | tiempo de duraciéon
topografico compartid del proyecto.
(Viviendas, o GEICO
vias de acceso,
redes
existentes,
Perfil
topografico*)
* Si aplica
5.3 Linea de Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo, con‘el |<Eliminar
fabrica emitido proyecto o digital | tiempo de duracion
por el compartid del proyecto.
Municipio (de o GEICO
ser el caso)
Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuérdoycon el | Eliminar
5.4 Certificado proyecto oam digital | tiempo de duracion
ambiental compartid del proyecto.
0 GEICO
6.1 Planimetria Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De ‘acuerdo con el | Eliminar
del trazado de proyecto o digital | tiempo de duracién
la red de compartid del proyecto.
distribucion. 0,GEICO
. Por cada | GEICO Cronologico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
6.2 Hoja de . . L
. proyecto o digital | tiempo de duracion
estancamiento )
compartid del proyecto.
del proyecto
o GEICO
6.3 Por cada | GEICO Cronolggico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
Presupuesto proyecto o digital | tiempo de duracion
referencial del compartid del proyecto.
proyecto o GEICO
3 Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
6.4 Calculo de . ) L
id del proyecto o digital | tiempo de duracion
caidas e
. compartid del proyecto.
voltaje
o GEICO
6.5 Calculo de Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
capacidad de proyecto o digital | tiempo de duracion
los compartid del proyecto.
transformador o GEICO
es
7. Control’ de Por. cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
Verificacion de proyecto o digital | tiempo de duracion
disefio redes compartid del proyecto.
aéreas de bajo o GEICO
y medio
voltaje
. Uno por afio GEICO Cronoldgico Repositori Siempre Actualizar
8: Matriz de -
o digital
Programa de .
L, compartid
energizacion
o GEICO
9: Priorizacion Uno por afio GEICO Cronoldgico Repositori Siempre Actualizar
de paquetes o digital
de compartid
contratacién o GEICO
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10: Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori 7 afios Eliminar
Documentos paquete de o digital
para la contratacién compartid
contratacion o GEICO
(TDR) proceso
de
Contratacion
de Obra
11: Por paquete de | GEICO Cronoldgico Repositori 7 afios Eliminar
Documentos contratacién o digital
para la compartid
contratacién o GEICO
(TDR) proceso
de
fiscalizacion.
Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
proyecto o digital |\ tiempode duracion
12. Libro de compartid del prfoyecto.
obra 0 GEICO
13. Acta de Por paquete de | GEICO Cronoldgico Repositori 7 afios Eliminar
entrega- contratacién o ‘Wydigital
recepciéon cempartid
parcial o GEICO
14. Acta de Por paquete de | GEICO Cronolégico Repositori 7 afios Eliminar
entrega- contratacion o digital
recepciéon compartid
definitiva o GEICO
Por cada | GEICO Cronoldgico Repositori De acuerdo con el | Eliminar
15. Oficio de proyecto o digital | tiempo de duracién
respuesta  al compartid del proyecto.
peticionario o GEICO
7. DISTRIBUCION
. ] FECHA DE ENTREGA O
NUMERO'DE COPIA AREA/FUNCIONARIO .
RECEPCION
Original+ Resolucién de SUGEP
aprobacion
Copia N°1 GEICO
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8. ANEXOS

Anexo 1. Solicitud de los requirentes de energia eléctrica

Of. Nro.

Loja, __ de de

Ingeniero.

PRESIDENTE EJECUTIVO
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR

En su despacho. -

De mi consideracion:

Los moradores del sector de'la parroquia perteneciente al cantén
de la provincia'de nos dirigimos a usted con la finalidad se nos
conceda la ( dotacion de_ servicio'de energia eléctrica y alumbrado publico, mejoramiento del
servicio, o similar) a cada‘unayde'las viviendas de nuestro sector

Atentamente,

Morador:

Cédula:

Teléfono:

Referencias:
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Nro. de poste cercano
Nro. de medidor existente cercano.
Firmas de respaldo adjuntas, con nimero de cédulas, teléfono celular de contacto.

Demas informacidn que los solicitantes crean conveniente presentar (croquis, escrituras de
propiedad para los que requieren nuevo servicio, linea de fabrica, etc....)
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Documento firmado eléctronicamente

Ing.

GERENTE.DE INGENIERIA Y CONSTRUCCIONES, ENCARGADO

Oficie Nro.
Copia:
Presidente ejecutivo
Ingeniero 1
Secretaria

ERSS. 2 =
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Anexo 2. Respuesta a requirente
Oficio Nro. EERSSA-GEICO- - -OF
Loja, _ de de
Asunto: Atencién a oficio Nro. , referente a la construccion de redes eléetricasy ampliacion
de alumbrado publico en el sector de la parroquia del canton enla
provincia de
Sefior(a)
En su Despacho
Con respecto a la comunicacién recibida mediante oficio confecha _ de de
en la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (EERSSA), dende solicita en
el sector de la parroquia del canton en la provincia de ., en
respuesta a su requerimiento comunico’le
siguiente:
Atentamente,
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Anexo 3: Formato De Suspensién De Servicio
AUTORIZACION DE SUSPENSION DE SERVICIO . 2025.GEICO

En atencion a la solicitud de desenergizacion presentada por el Ing. ., Representante Técnico
de la Compaiiia (de ser el caso), el del 2025, para la construccién de la
obra: ”, Referencia contrato
No. , ubicado en , donde se realizaran los
siguientes trabajos:
4 (especificar tiempo de esta actividad, si existe acceso vehicular y # de
estructura)
4 (especificar tiempo de esta actividad, si existe accese vehicular y # de
estructura)
v (especificar tiempo de esta actividad, si existe acceso vehicular y # de
estructura)
Se autoriza favorablemente la desenergizacion y debera cumplir.con el siguiente procedimiento:
a) Llos trabajos han sido coordinados por 4os%, ingenieros , Fiscalizador;
Administradory , Superintendente de Operacién y Mantenimiento
Zona ___, Encargado.

b) La desconexién y conexion estara a cargoydelpersohal de la EERSSA en coordinacion con el
personal del Contratista.

c) La desenergizacion se realizara en poste(s) Nro.
, previo mallado de los alimentadores en el poste Nro.
(lenar solo si aplica).
Potencia instalada KVA
Estructuras a intervenirNo:
d) Ladesenergizacion se realizara el dia , en el horario de .
Sectores afectados:

NOTA: El contratista sera responsable de informar a los clientes que estén involucrados con el
sector.en elcual se intervendra.

e) El contratista comunicard al Centro de Control a los teléfonos: (3700-200 ext. 1910 — 136) (Cel.
0980776528'SCADA), al momento de la desconexién como de su reconexion; en caso de no haber
ningun reporte, se considerard como incumplimiento en el horario de suspensién de servicio),
estableciéndose el tiempo efectivo de desconexidn hasta el instante que personal de la EERSSA
verifique que todos los sectores estén con el servicio eléctrico normalizado.

f) La desenergizacion se autoriza para la construccion total de la obra programada en la presente
autorizaciéon, no se tramitard posteriores suspensiones, salvo justificaciones debidamente
motivadas.

g) Todos los sectores afectados deberan quedar con servicio.

h) Nombre de Residente, Contratista o Representante Técnico (de ser el caso) (quien debera ser un
profesional de la ingenieria eléctrica) que estard presente en los trabajos de suspensién de
energia: Ing. (celular. )
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i) En caso de incumplimiento de los literales (b) hasta el (h), el contratista serd multado segun lo
establecido en las cldusulas correspondientes a las multas establecidas en el contrato Nro.

i) En caso de incumplimiento del literal (h), la EERSSA no realizara la desconexién programada y se
procederd a elaborar la planilla respectiva por movilizacién del personal de la EERSSA. Una vez
gue el contratista cancele dicha planilla se programard nuevamente la suspensién de servicio, en
caso de ser necesario.

OBRA: EERSSA — Contrato No.

Ing.

Fiscalizador Contratista o Representante Téchico (de ser el caso)

Ing. Ing.

Administrador Superintendente de Operaciony
Mantenimiento, Zona

CORREO: IMARTINEZ, SMALDONADO, DAMALADONADO;, INAGUA, ACEVALLOS, SCADA, CMARIN,
MAPIEDRA, FLEON, JZARUMA, ING. TURNO, “GGUARDERAS, NTORRES, FISCALIZADOR CORREO:
Contratista (cel. ); RESIDENTE,DE OBRA (cel. )

Anexo del formato de suspension de servicio. Fotografico
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1. ESTRUCTURA DONDE SE DESENERGIZARA

2. ESTRUCTURA A RELAIZAR MALLADO DE ALIMENTADORES (SOLQ.SI APLICA)

3. ESTRUCTURA(S)HA INTERVENIR
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Anexo 5. Solicitud de recepcién provisional
Of. Nro.

Loja, _de de

Ingeniero.

Administrador del contrato
En su despacho. -
De mi consideracion:

Por medio del presente informo a usted que las obras contempladas dentro'del'contrato
denominado han concluido en su totalidad; por medie de la presente me permito

solicitarle a usted, se autorice al Fiscalizador (Ing. ), para.gue se realice la recepcién
provisional del contrato en mencidn

Se adjunta:

Por la favorable atencidn que se digne dar@'la presente’le anticipo mis sinceros agradecimientos.

Atentamente,

Ing.
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Anexo 6. Acta de recepcién provisional
GERENCIA DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION

SUPERINTENDENCIA DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION

ACTA DE RECEPCION PROVISIONAL Nro.

PROYECTO : “ ",
UBICACION :

CONTRATO

PROCESO :

LIBRO DE OBRA: Pag. __ (Libro de obra del contrato).

CONSTRUCTOR :

FISCALIZADOR :

ADMINISTRADOR

PRIMERA. - COMPARECIENTES:

En la ciudad de Loja, a los __ dias del mes de del , comparecen por una parte en
representacion de la Empresa Eléctrica Regional del Sur S:A., el Ing. ., como Fiscalizador del
contrato, el Ing. ., como Administrador-delicontrato, el Ing. ., como técnico no
participante; y por otra parte el ."Contratista, con el objeto de suscribir el acta de entrega

de recepcién provisional del contrato No.
SEGUNDA. - ANTECEDENTES:

El __de del nla Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A., suscribié con , el
contrato No. para.la “ ”, por un monto de USD $
mas IVA, con un.plazo de ___ dias calendario, contados a partir del pago del anticipo.

TERCERA. - CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION:
(Se describe tedos los aspectos inherentes al desarrollo de la ejecucion de las obras.)

SECTOR
Medio Voltaje:
Bajo Voltaje:
Red Subterranea:
Alumbrado publico:
Transformadores:
Medidores:
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SECTOR
Medio Voltaje:
Bajo Voltaje:
Red Subterranea:
Alumbrado publico:
Transformadores:
Medidores:

SECTOR
Medio Voltaje:
Bajo Voltaje:

Red Subterranea:

Alumbrado publico:

Transformadores:

Medidores:

El contrato Nro. se celebro el __de del »por un monto de USD mas
IVA, con un plazo contractual de __ dias calendario,a partiridella acreditacion del anticipo al

contratista, el mismo que se acredité al contratista el ) de de . El plazo parala

ejecucion de los trabajos se extendié hastael __ de del

Previo a que el Contratista intervengaen la ejecucidn de los trabajos contratados, el __de del
se procedid con la induccidn en seguridad industrial, salud y ocupacional, al personal de cuadrilla
del contratista, conforme consta en certificacion emitida por la Gerencia de Gestion Ambiental.

Mediante Memorande,Nro. del __de del , se comunico al Administrador
del contrato que se procedid con la‘tevision del replanteo del contrato conjuntamente con el Contratista
y que no existegincremente€n elmonto contratado.

El__de de , el'eontratista, a través de oficio , presenta la planilla de avance Nro.
El Contratista,'mediante Oficio Nro. del _ de del , informa que las obras
culminaren el de del y solicita la recepcién provisional del contrato.

El Contratista, mediante oficio del __de del , entrega la documentacion
correspondiente para la liquidacion del contrato , ésto luego de que el fiscalizador revisé la
obrael de de

El _ de del , la Unidad SIG de la EERSSA, informd que la obra se encuentra actualizada en la

Base Corporativa del SIG, la cual se encuentra lista para su visualizacién en el geo portal de la EERSSA.
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El _ de del , el fiscalizador conjuntamente con el contratista, proceden a revisar las

cantidades ejecutadas en la obra y la recepcidn provisional de la obra.
QUINTA. - LIQUIDACION DE PLAZOS:

Firma del contrato: de del

Plazo de ejecuciéon: __ dias, contados a partir de la fecha de pago del anticipo.

Pago del anticipo, inicio de plazo: de del

Término del plazo: de del

Fecha de terminacidn de construccion de las obras: de del

Fecha de solicitud de recepcién del contrato: de del .conyoficio Nro.

PERSONAL QUE EJECUTO LA OBRA

NOMBRE DEL PERSONAL | CARGO,| NUMERO'DE CEDULA

SEXTA. - LIQUIDACION ECONOMICA:

La EERSSA cancelalos valores por los'trabajos realizados de acuerdo al siguiente detalle:

MONTO CONTRATADO

MONTO EJECUTADO

ANTICIPO 50%

VALOR DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 1

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DE AVANCE Nro. 1

v »n un n wuvn Wun

PAGO DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 1
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VALOR DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 2

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DE AVANCE Nro. 2

TOTAL, A CANCELAR PLANILLA DE AVANCE Nro. 2

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DE AVANCE Nro. __

wvn »n wn Wn wunmn

TOTAL, A CANCELAR PLANILLA DE AVANCE Nro. __

En estos valores no se incluye el IVA.
SEPTIMA. - GARANTIAS:

El Contratista, de acuerdo a lo establecido en el contrato suscrito, presenté |aigarantia del buen uso del
anticipo que estara vigente hasta la suscripcion del Acta de Recepcion,Provisionaliala orden de la
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

En el caso del suministro de equipos, la Garantia Técnicaitendrd unavigencia de 24 meses a partir de la
suscripcion del Acta de Recepcién Provisional.

OCTAVA. - CONSTANCIA DE LA RECEPCION:

Con oficio Nro. de fecha __ de del , el Contratista comunica que culminé la
construccion de todas las obras contempladas,en el gontrato , por lo cual solicita la
recepcién provisional del contrato.

El Fiscalizador conjuntamentéwcon el Contratista, proceden a revisar las cantidades de obra ejecutadas
durante los dias de del , Y en base a la revision de toda la documentacidn

contractual, el Fiscalizador procedeya recibir las obras, pues cumplen con los planos, especificaciones
técnicas, detalles constructivos,a satisfaccion de la EERSSA, sin embargo cualquier deficiencia o vicio
oculto de la construccién que se presente en las obras, estas serdn de responsabilidad del Contratista,
hasta qug'seirealice’la recepcion definitiva de las obras.

NOVENA. -,CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES O DE CONFORMIDAD:

El Ing. ., en calidad de Administrador del Contrato, asi como el Fiscalizador de obra Ing.

., dejan constancia de que el Contratista ha cumplido con todas las obligaciones
establecidas en el contrato Nro. , asi como con las especificaciones técnicas y plazos
establecidos en el mismo.

El acta de recepcion definitiva, se elaborara luego de 180 dias, contados a partir de la suscripcién del
acta de recepcién provisional.
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Por lo expuesto, en la presente acta y al haberse cumplido con los requisitos legales, se procede a dar la
conformidad provisional de la obra, quedando a exclusiva responsabilidad del constructor cualquier
deficiencia o vicio oculto de construccidn y/o equipos del sistema, hasta que se proceda a la
conformidad definitiva de la obra.

DECIMA. - ACEPTACION:

Las partes libres, voluntarias y expresamente declaran que conocen y aceptan el texto integreo de las
condiciones generales de este documento, asi como también el Contratista aceptaf@a suentera
conformidad que el valor que se pagard, corresponde a lo convenido en el contratoyy declara‘que la
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A., no debe valor alguno o mas de lo agui cancelado, por lo
gue nada tiene que reclamar, en presente ni en futuro, por las obligaciofies contraidasypor-tal
documento.

Para constancia y en fe de conformidad y aceptacion, suscribenlaypresente acta las personas indicadas,
en el lugar y fecha sefalados.

ING. ING:

CONTRATISTA FISCALIZADOR

ING. ING.

ADMINISTRADOR TECNICO NO PARTICIPANTE DELEGADO DE
GEICO

Nota: Parasla,numeracionidelacta se tomara la secuencia correspondiente que se encuentra en el
archivo “NUMERACION DE ACTAS” mismo que se ubica en la carpeta compartida “GEICO
(\\172.19.48.65) (N:)”, subcarpeta, “ACTAS, LIBRO DE OBRA, SUSPENSIONES DE SERVICIO”, subcarpeta,
“NUMERACIONDE ACTAS, SUSPENSIONES DE SERVICIO, y PERMISOS DE TRABAJO”; aqui se consignara la
informacién requerida en la fila que corresponda de acuerdo a la secuencia de numeracién de actas.

Anexo 7. Término de obra
Memorando Nro.
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Loja, __de de

PARA: Sr/a.Ing.
Gerente de Comercializacién Encargada
Sr/a. Ing.
Gerente de Operacién y Mantenimiento Encargado, Subrogante
Sr/a. Ing.
Gerente de Planificacidn, Encargado ASUNTO: Término de obra del contrato

De mi consideracion:

Para su conocimiento se adjunta en forma , los plano de construccion)protecolo de pruebas y
garantia del transformador, ficha del SIG y en digital el acta de recepeidn provisional Nro.

del Contrato No.” " ubicadeyenilas parroquias

del canton ; parroquia del cantdn en la provincia de
, los trabajos fueron realizados por el Ing. , fiscalizados por el Ing.
, Y Administrados por el Ing. -

Atentamente,
Documento firmado electrénicamente

Sr/a. Ing.

GERENTE DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION

Anexos:

Copia:
Sr/a.
Superintendente de Control'de Energia
Sr/a.
Superintendente de Instalaciones, Encargado
Sr/a.
Ingeniero Dos
Sr/a.
Ingeniero 1
Sr/a.
Secretaria
Sr/a.
Secretaria de Comercializacidn
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Anexo 8. Solicitud del Contratista acta definitiva

Of. Nro.

Loja, de de

Ingeniero.

GERENTE DE INGENIERIA 'Y CONSTRUCCIONES

En su despacho. -
De mi consideracidn:

De conformidad a la Clausula Octava. - Recepcién provisional y definitiva de las obras de las
condiciones generales del contrato Nro. , denominado
“ ” numeral 8.2 Recepcion, definitiva; solicito la recepcion
definitiva del contrato en mencién, considerandoyqueyha transcurrido el plazo estipulado (___
dias) en el Acta de Conformidad Provisional suscrita el 'de de Nro. - -
GEICO.

Para su conocimiento indico anustedique, /el administrador del contrato es el/la ing.
y el Acta de recepcién provisional es la Nro.

Por la favorable atencion quehse digne dar a la presente le anticipo mis sinceros
agradecimientos.

Atentamente,
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Anexo 9. Oficio para Fiscalizador acta definitiva

Oficio Nro. EERSSA-GEICO- - -OF
Loja, __de de

Asunto: Presentar informe final para suscripcion de acta de recepcion definitiva del*eontrato Nro.

Sefior(a) Ingeniero(a)

En su Despacho

De mi consideracion:

Para su atencion, adjunto oficio Nro. del,_ de de __ , suscrito por
, mediante el cual solicita da recepcion®definitiva de las obras del contrato Nro.
. del proyecto “ ”, Por lo cual, en su calidad
de fiscalizador del contrato en mencion, solicito atender este requerimiento en conjunto con el
contratista, y proceder con la inspeccion de las obras construidas por el y se presente el
informe correspondiente paraflatelaboracién y suscripcion del Acta de Recepcion Definitiva.

Con sentimientos de distinguidayconsideracion.
Atentamente,

Documentofirmado electrénicamente

INGENIERO

Anexos:
- Oficio Nro.

Copia:

Secretaria
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Anexo 10. Informe del Fiscalizador

OFICIO

Loja, 14 de octubre de 2022

Sefor Ingeniero
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO NRO.

Ciudad. -

De mi consideracion:

En Atencién al oficio Nro. EERSSA-GEICO- - -OF enviado 'por Usted)yy al, oficio Nro.
presentado por el donde solicita la recepcion definitivaide las obras del contrato Nro. .
del proyecto “ ", me permitaproporcionar.el informe final de fiscalizacion

para la suscripcion del Acta de Recepcidn Definitiva referénte al contrate Nro. .

Adicionalmente se informa que luego de haber trahscurride el plazo estipulado (___ dias) en el Acta de
Conformidad Provisional suscrita el __ de de Nro. -  -GEICO, se procedi6 a la
revisién en campo de las obras conjuntamente'con el ¢enstructor, donde se verifico el mantenimiento en
buen estado de las redes eléctricas y se ha cumplido can los requisitos para la suscripcion del Acta de
Recepcion Definitiva. Por lo antes expuesto solicitosse continde con el tramite correspondiente para la
firma del Acta Definitiva del contratesNro. "% |

Por la atencién que se dé a la presente le anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

Ing.

FISCALIZADOR
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Anexo 11. Acta de Recepcidn Definitiva.
GERENCIA DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION

SUPERINTENDENCIA DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION

ACTA DE CONFORMIDAD PROVISIONAL Nro.

PPROYECTO Nro.:

“u ”

UBICACION:

LIBRO DE OBRA: Pag. __ (Libro de obra digital).
PROPIETARIOS:

CONSTRUCTOR:

FISCALIZADOR:

ADMINISTRADOR:

PRIMERA. - COMPARECIENTES

En la ciudad de Loja, a los __ dias del mes de del , comparecen por una parte en
representacion de la Empresa Eléctrica Regional del,.SunS.Ax.el/la Ing. ., como Fiscalizador
del contrato, el/la Ing. ., como_Administrador.del contrato, el/la Ing. ., como
técnico no participante; y por otra parte el ., Contratista, con el objeto de suscribir el acta
de entrega de recepcién provisional del contrato No:

SEGUNDA. - ANTECEDENTES

Confecha __de del , laiEmpresa Eléctrica Regional del Sur S.A., suscribié con el ,
el contrato Nro. parala “ " por un monto de USD

sin .V.A., con la entréga,por concepto de anticipo correspondiente al __% del monto contratado, y con
un plazo de ___ dias contades a partir de la fecha de pago del anticipo.

También, con‘fecha,_“de de , la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A., suscribié con

el fcontratey, complementario Nro. al contrato Nro. para la
“ ” por un monto de USD sin I.V.A., la EERSSA
pagara al contratista contra entrega de las obras objeto del contrato complementario y el plazo sigue
establecido entel.contrato principal.

TERCERA. -"CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

El financiamiento de la construccion objeto del contrato Nro. , se realizé con fondos
, considerados en la Orden de Trabajo Nro. __ - -GEICO “ , con
partida presupuestaria Nro.
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DETALLE DE LA OBRA EJECUTADA: CONTRATO Nro. 049.2020
No CONTRATADO EJECUTADO
DESCRIPCION DEL RUBRO PRECIO PRECIO
UNIDAD | CANTIDAD SUBTOTAL | CANTIDAD SUBTOTAL
UNITARIO UNITARIO
Total Total

DETALLE DE LA OBRA EJECUTADA: CONTRATO COMPLEMENTARIO Nro. 205.20200AL CONTRATO

PRINCIPAL Nro. 049.2020

OBRA EJECUTADA POR SECTORES

SECTOR
Medio Voltaje:

No. DESCRIPCION DEL RUBRO CONTRATADO EJECUTADO
PRECIO PRECIO
UNIDAD | CANTIDAD SUBTOTAL« CANTIDAD SUBTOTAL
UNITARIO UNITARIO
Total Total

Bajo Voltaje:

Red Subterranea:

Alumbrado publico:

Transformadores:

Medidores:

SECTOR
Medio Voltaje:

Bajo'Voltaje:

Red Subterranea:

Alumbradoewptiblico:

Transformadores:

Medidores:

SECTOR
Medio Voltaje:

Bajo Voltaje:
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Red Subterrdnea:
Alumbrado publico:
Transformadores:
Medidores:
CUARTA. - LIQUIDACION ECONOMICA

La EERSSA cancel6 los valores por los trabajos realizados de acuerdo al siguiente detalle:
MONTO CONTRATADO S
MONTO EJECUTADO

ANTICIPO 50%

VALOR DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 1

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DE AVANCE Nfe. 1
PAGO DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 1

VALOR DE PLANILLA DE AVANCE Nro. 2

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DE AVANCE'Nro. 2
TOTAL, A CANCELAR PLANILLA DE AVANCE Nro.2

AMORTIZACION DEL ANTICIPO EN LA PLANILLA DEFAVANCE Nro:
TOTAL, A CANCELAR PLANILLA DE AVANCE Nroa.

wVnWnununnnwmvnn

CONTRATO COMPLEMENTARIO Nro,____ SAL'CONTRATO PRINCIPAL Nro.
MONTO CONTRATADO S
MONTO EJECUTADO S
ANTICIPO 0% S
PLANILLA UNICA A FAVOR DEL CONTRATISTA S

TOTAL, EJECUTADO: CONTRATO PRINCIPAL Nro. Y COMPLEMENTARIO Nro. ___

CONTRATO.PRINCIPAL S
CONTRATO COMPLEMENTARIO
TOTAL,'EJECUTARO

ACTA POR DIFERENCIA EN CANTIDAD DE OBRA

| Wn|wn

En estos valores na se incluye el IVA.
QUINTA. :CONDICIONES OPERATIVAS

Con fecha __ de del , mediante oficio Nro. el contratista manifiesta que de
Conformidad a la Cldusula Octava. - RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITIVA DE LAS OBRAS DE LAS
CONDICIONES GENERALES del CONTRATO N.° , "
Numeral 8.2 RECEPCION DEFINITIVA. - solicita la recepcién definitiva de las mismas, toda vez que ha
transcurrido el tiempo necesario para el efecto.
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El __ de del , con oficio Nro. EERSSA-GEICO- - -OF el Administrador indica al

fiscalizador en conjunto con el contratista revisar las obras y presente un informe para la elaboracién y
suscripcion del acta de recepcion definitiva.

Con oficio Nro. del __de del , el ., Fiscalizador Contratado presenta
el informe final para la suscripcion del Acta de Recepcidn Definitiva referente al contratoNro. , €
indica que ha transcurrido el plazo estipulado (___ dias) en el acta de Conformidad Provisionaksuscrita el
__de de Nro. . GEICO. También que, procedio a la revisiénien campo'de lasebras
conjuntamente con el constructor en donde verifico el mantenimiento engbuen“estadoyde)las redes
eléctricas, ha cumplido con los requisitos para la suscripcién del acta de recepcidn,definitiva y solicita se
continde con el tramite correspondiente para la firma del Acta Definitivaidel contrato'Nro.

SEXTA.- RECEPCION DEFINITIVA
Como documentos habilitantes de la presente acta constan;

1. Oficio Nro. del __ de del ,amediante el cual el contratista solicita la
recepcién definitiva del contrato Nro.

2. Oficio Nro. EERSSA-GEICO- - -OF dely,._de del dirigido al fiscalizador para
qgue presente informe final.

3. Oficio Nro. del __de del , el fiscalizador , presenta el informe
final de fiscalizacion.

4. Acta de Recepcion Provisional Nro. 1\ - -GEICO del __de del

Por lo expuesto, se procede a layrecepcion definitiva de la obra contratada.

Para constancia y'en feyde'econformidad y aceptacion, suscriben la presente acta las cuatro personas
indicadas, en ldgary fechas'senalados.

ING. ING.
CONTRATISTA FISCALIZADOR
ING. ING.
ADMINISTRADOR TECNICO NO PARTICIPANTE DELEGADO DE

GEICO
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Nota: Para la numeracién del acta se tomara la secuencia correspondiente que se encuentra en el archivo
“NUMERACION DE ACTAS” mismo que se ubica en la carpeta compartida “GEICO (\\172.19.48.65) (N:)”,
subcarpeta, “ACTAS, LIBRO DE OBRA, SUSPENSIONES DE SERVICIO”, subcarpeta, “NUMERACION DE
ACTAS, SUSPENSIONES DE SERVICIO, y PERMISOS DE TRABAJO”; aqui se consignara la informacién
requerida en la fila que corresponda de acuerdo a la secuencia de numeracidn de actas.
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